
IT Infrastructure Cyber Security Network and Link Connectivity
Private Link (e.g. MPLS)
Landing Zone Design
Internet Link 

Antivirus
EDR/XDR
FWaaS (e.g. Firewall / VPN)
SDWAN
WAF
CDN
DDoS
PAM
SASE
SOCaaS

IaaS (e.g. new VM guests)
IaaS (e.g. new dedicate hardware)
IaaS + DR
BaaS
DRaaS
CaaS (e.g. new container service)
AI Cloud (e.g NVDIA GPU card on IaaS)
S3 Cloud Backup

Experience

AI Alert | Notification System
       T.Notify (Bundle | Standard) 

Post-Sales Support:
       T.Support 
       T.Support Plus  

Managed Services

Our Service

Local Cloud Services

เป็นบริการ Local Cloud Services
(ในประเทศไทย) ชนิด laaS | Bare Metal | BaaS
| DRaaS | S3 | CaaS | AI | NW | Cyber
Security และ  Service อื่นๆ 

อุปกรณ์ที่มีเทคโนโลยีใหม่ล่าสุดประกอบไปด้วย
Data Center + Hardware 
Software + Managed Services

เรามีประสบการณ์ และ ให้บรกิารมาแล้ว กวา่ 9 ป�+

Local Cloud Services Efficient IT Infrastructure

ปัจจุบันมีลูกค้า มากกว่า 100+ สัญญาให้บรกิาร
และสถิติอัตรา Customer Retention Rate 
ประมาณ 94% 

เป็นสัญญาบริการ ในรูปแบบเช่าเป็นรายเดือน 
หรือ รายป� (เชน่ 1 ป� หรอื 3 ป� เป�นต้น)

T.Cloud Gen3 บริการคลาวด์บน Data Center
สีเขียว ได้รับมาตรฐาน LEED Gold 
ช่วยลกูค้าลดผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม

SustainabilityCustomers Service Contract

บริการคลาวด์มาตรฐานสงู ระดับสากล เพื�อผลลัพธที์�ดีเยี�ยม ปลอดภัยด้วยระบบป�องกันการโจมตีที�ได้มาตรฐาน

ได้รับการรับรองมาตรฐาน 
ISO/IEC 27001:2022 ด้านระบบบรหิารจดัการความมั�นคงปลอดภัยสารสนเทศ 
ISO/IEC 20000-1:2018 ด้านระบบบริหารจัดการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

High Performance and Security |  AI Cloud Innovation 
all Committed to Sustainability.

Experience next-gen cloud 

ระบบคลาวด์ ที่ออกแบบมาเพื่ อธุรกิจของคุณโดยเฉพาะ 
พร้อมบริการครบวงจร การให้คําปรึกษาโซลูชั�น | การติดตั�ง | การดูแลรักษา ด้วยทีมงานผู้เชี�ยวชาญ

Data Centers ที่ได้มาตรฐานระดับโลก Tier 3 | Tier 4  ให้ความอุ่นใจสูงสุดแก่ลูกค้า การันตีด้วย SLA 99.9% - 100%
มีความสเถียร มีประสิทธิภาพ มีความยืดหยุ่น และมีความปลอดภัยสูง
ทางเลือก Dedicated Hardware สำหรับองค์กรที่ต้องการความปลอดภัย ของข้อมูลในระดับสูงสุด 

SLA | Service Level Agreement
Virtual Machine (IaaS) 

Exclude **

9

(T.Support + Ransomware Helper) 

99.90 %
Monthly Uptime Percentage 

T.Cloud Gen3 Express (HCI)
Monthly Uptime Percentage 

99.95 % T.Cloud Gen3 Enterprise

Internet Connection (Included)
        Redundant link by BGP Multi-Home
        Fixed #Public IP
        Dedicate Domestic BW 400 Mb
        Shared International BW

Free Offering

Backup Services
          Daily Report (by request)
        Monthly Report

24x7 Monitoring by T.Notify AI (Alert)
Free Data Transfer in/out
Self-Service Portal

Backup: on-site 30 / off-site 7 Backup: on-site 7 / off-site 7 

www.tcloud.in.th    Tel : 02-692-8731-4    Line ID : @tera_salesMore Information : marketing@terabyteplus.com
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